zaprasza do udziatu w szkoleniu on-line
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DZIALANIA PODEJMOWANE W SYTUACJI ODSTEPSTW, |
PRAC NIEZGODNYCH Z WYMAGANIAMI ORAZ NIEZGODNOSCI

Szkolenie z elementami warsztatowymi

14 GRUDNIA 2023 R.

Pracownicy laboratoriow majg $wiadomos¢ jak waznym narzedziem doskonalenia systemu zarzadzania sg
dziatania korekcyjne, korygujgce oraz dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans. Niestety, czesto koniecznos¢
podejmowania tych dziatan budzi obawy czy przyczyny zostang wtasciwie zidentyfikowane, czy ryzyka zostang
wiasciwie rozpatrzone, idagc dalej, czy dziatania zostang wiasciwie zaplanowane i zrealizowane, ostatecznie czy
poprawnie zostanie przeprowadzona ocena ich skutecznosci.

Dzieki uczestnictwu w tym szkoleniu, planowanie, realizacja i ocena skutecznosci dziatan korekcyjnych i/lub
korygujacych oraz odnoszgcych sie do ryzyk i szans przestanie sprawiac trudnosé. Szereg przyktadow pozwoli
odnies¢ postepowanie w tym zakresie na obszar swojego laboratorium.

PROGRAM SZKOLENIA:
1. Mozliwosci zastosowania odstepstwa.
Identyfikacja prac niezgodnych z wymaganiami oraz niezgodnosci.
Dziatania podejmowane odniesieniu do prac niezgodnych z wymaganiami oraz niezgodnosci.
Eliminacja przyczyn prac niezgodnych z wymaganiami oraz niezgodnosci.
Planowanie, wdrazanie i ocena skutecznosci dziatan korekcyjnych i korygujgcych.
Reakcja na spostrzezenie.
Aktualizacja ryzyk i szans.
Zapisy dokumentujgce podejmowane dziatania.
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Planowanie, wdrazane i ocena skutecznos$ci podejmowanych dziatan.

WYKLADOWCA: JOANNA TABARA - auditor techniczny w obszarze pobierania probek i badan wody oraz $ciekow,
kierownik laboratorium badawczego z wielolethim doswiadczeniem, pethomocnik zarzadu ds. systeméw zarzgdzania,
wyktadowca/trener w obszarze systemu zarzgdzania opartego na normie PN-EN ISO/IEC 17025, autorka publikacji w tematyce
potwierdzania metod badawczych, szacowania niepewnosci, kontroli jakosci badan, nadzoru nad wyposazeniem, kompetenciji
personelu laboratorium, pasjonatka zagadnien zwigzanych z akredytacjg, utrzymaniem i doskonaleniem systemu zarzadzania
zgodnego z normg PN-EN ISO/IEC 17025.

HARMONOGRAM:

Nadsytanie zgtoszen do: 7 grudnia 2023 r.
Realizacja szkolenia: 14 grudnia 2023 r. w godzinach 9-15.

WYMAGANIA, ABY MOC UCZESTNICZYC W SZKOLENIU ON-LINE

Komputer lub urzgdzenie mobilne z dostepem do Internetu wyposazone w stuchawki, gtosniki i mikrofon lub stuchawki
z mikrofonem. Komunikacja z prowadzgcym szkoleniem bedzie sie odbywac¢ przez mikrofon (jesli Uczestnik posiada)
lub chat (jesli nie posiada mikrofonu). Chat nie zapewni odpowiedzi na pytania na biezgco, dlatego zachecamy do
udzielania sie za pomocg mikrofonu.

Przed szkoleniem kazdy Uczestnik otrzyma link z zaproszeniem do uczestnictwa w szkoleniu on-line.

Umozliwimy testowe potgczenie przed dniem szkolenia wszystkim osobom zainteresowanym sprawdzeniem, czy wszystko
dziata prawidtowo.

REZYGNACJA ZE SZKOLENIA

Rezygnacje ze szkolenia uznaje sie za waznie zgtoszong, jeSli zostanie przestana pod adresem email:
marta.borucka@maaglab.pl Brak przedptaty nie oznacza rezygnacji ze szkolenia.

= 4 | wiecej dni roboczych przed terminem rozpoczecia szkolenia: bez skutkow finansowych

= 1-3 dni robocze przed terminem rozpoczecia szkolenia: obcigzenie w wysoko$ci 50% optaty za uczestnictwo

= w dniu rozpoczecia szkolenia lub niestawienie sie na szkolenie: obcigzenie w wysokosci 75% opfaty za uczestnictwo
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PRAC NIEZGODNYCH Z WYMAGANIAMI ORAZ NIEZGODNOSCI
LAB-KOMPETENCIJE

14 GRUDNIA 2023 R.
Zgtoszenia prosze przesyta¢ pod adresem e-mail: agnieszka.behnke@maaglab.pl

Nazwa instytuciji:
(dane do faktUNY) . . . oo e e e e

Dokladny adres: . . ..o
Numer tel.: Numer faxu: ...
Numer NIP: Adresemail: ... .

| UCZESTNIK I UCZESTNIK

Imie i nazwisko Imie i nazwisko

Adres email Uczestnika, ktorym moze sig postugiwac w czasie szkolenia
Koszt netto*: 580,00 zt Koszt netto*: 480,00 zt
Optate za uczestnictwo w szkoleniu w wysokosci . ......... + 23%VAT* przekaze w terminie 14 dni od otrzymania faktury

wystawionej przez MAAG Lab-Kompetencje M. Borucka, A. Brzoska-Behnke Sp.j.

Wyrazam zgode na przekazanie faktury drogg elektroniczng pod adresem:

podpis Gtownego Ksiegowego podpis Dyrektora

*Jesli szkolenie jest optacane ze sSrodkoéw publicznych i zostanie to potwierdzone odpowiednim oswiadczeniem to wéwczas
stosowana bedzie zwolniona stawka VAT.

KLAUZULA ZGODY na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych (RODO) oraz swiadczenia ustug drogq elektroniczng.

W zwigzku z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchyleniem
dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz Ustawq o ochronie danych osobowych z dn. 18 lipca 2002 o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng
(Dz.U. z 2017r. poz.1219 t.j.) wyrazam zgode na przechowywanie i przetwarzanie moich danych osobowych oraz przesytanie informacji
drogq elektronicznqg przez MAAG Lab-Kompetencje M. Borucka, A. Brzoska-Behnke Sp. j. z siedzibg w Gdansku,
ul. Kadetéw 10/6, 80-298 Gdarisk w celu swiadczenia ustug szkoleniowych i pokrewnych oraz promowania ustug/produktow.

Data i podpis | Uczestnika Data i podpis Il Uczestnika

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych na potrzeby realizacji szkolenia
Administratorem danych osobowych Zamawiajgcego jest MAAG Lab-Kompetencje Marta Borucka, Agnieszka Brzoska-Behnke Sp. j. z siedzibg
przy ul. Kadetéw 10/6 w Gdarisku (80-298). Dane osobowe sq przetwarzane w celach:

1. przygotowania i wykonania umowy (dane reprezentantéw i oséb kontaktowych), w tym do rozliczenia ustugi na podstawie art.6 ust. 1 lit. b)

RODO. Dane w tym celu przetwarzamy do uptyniecia terminu wszelkich roszczen zwigzanych z umowaq.

2. organizacji szkolenia i udokumentowania faktu uczestnictwa (dane uczestnikéw), na podstawie art. 6 ust. 1. lit. f., do momentu zgtoszenia

sprzeciwu przez osobe, ktdrej dane sq przetwarzane.

3. zapewnienia ciggtosci dziatania (kopia zapasowa), na podstawie art. 6 ust. 1. Lit. f. - do czasu przydatnosci wykonanej kopii zapasowe;.
Dane osobowe bedq ujawniane wspdtpracownikom Administratora oraz firmom Swiadczgcym ustugi serwisu systemow IT, ktore przetwarzajg dane
osobowe w imieniu i na rzecz MAAG, podmiotom Swiadczqcym ustugi hotelarskie, jezeli ustuga obejmuje nocleg. Administrator nie przekazuje danych
do Panstw Trzecich. Kazdej osobie, ktdrej dane sq przetwarzane przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, sprostowania, usuniecia,
przeniesienia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Ponadto przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
jej danych oraz prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego, jezeli uzna Pani/Pan Ze dane osobowe sq przetwarzane z naruszeniem
obowigzujgcego prawa. Administrator nie stosuje profilowania ani nie podejmuje decyzji w sposob zautomatyzowany. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne.



